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Whistleblowing
a la polonaise

W 2024 r., po wieloletnim
opdznieniu, ustawodawca w koncu
implementowat dyrektywe (UE)
2019/1937 W sprawie ochrony oséb
zgtaszajgcych naruszenia prawa
Unii. Mimo wyjgtkowo dtugiego
okresu prac nad przeszto
dziesigcioma projektami przyjeta
ustawa o ochronie sygnalistéw
wciqz budzi wiele wgtpliwosci.

W szczegdlnosci problematyczne
jest tzw. dzielenie sie zasobami
przez grupy kapitatowe.
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wigcej artykutéw na ten temat
znajdziesz na portalu HRlaw.pl:

artykuty


https://hrlaw.pl/flesze,c:sygnalisci
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ustawa z dnia 24 czerw-
ca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw

dyrektywa (UE)
2019/1937 w sprawie
ochrony oséb zgta-
szajgcych naruszenia
prawa Unii

Ustawa o ochronie sygnalistéw naktada na przedsiebiorcow sze-
reg nowych obowiazkéw. Najwazniejszym z nich jest wprowadze-
nie przez podmioty prywatne procedury zgloszernn wewnetrznych.
Polski ustawodawca wprowadzil kilka przepiséw, ktére z pozoru
umozliwiaja wspoldzialanie w zakresie whistleblowingu pracodaw-
com funkcjonujacym w ramach grup kapitalowych.

Procedury zgtoszen w grupach kapitatowych

Dyrektywa 2019/1937 nie reguluje wprost kwestii zwigzanej z funk-
cjonowaniem jednej wspdlnej procedury w ramach spétek po-
wigzanych w grupach kapitalowych. Do takich grup — a §cislej do
jednostek powigzanych lub zaleznych — dyrektywa odwotuje sie
w motywie 55, wskazujac, ze:

Wewnetrzne procedury dokonywania zgloszen powinny umozli-
wia¢ podmiotom prawnym w sektorze prywatnym przyjmowanie

zgloszen od pracownikéw podmiotu i jego jednostek zaleznych

lub powiazanych (,grupy”), ale takze, w miare mozliwosci, od

wszelkich przedstawicieli i dostawcédw grupy oraz oséb, ktore

uzyskuja informacje w ramach swojej dziatalnosci zawodowej

zwiazanej z danym podmiotem i grupa, i badanie tych zgloszen

z zachowaniem pelnej poufnosci.

Zdaniem ekspertéw motywu 55 nie nalezy traktowac jako podsta-
wy do wspdlnego podejmowania dzialai nastepczych, tj. przede
wszystkim do wyznaczenia na poziomie grupy kapitalowej jednej
osoby lub jednostki, ktéra bytaby odpowiedzialna za podejmowa-
nie takich dzialan (np.za prowadzenie stosownych postepowan
w celu weryfikacji zgtoszenia).
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Z kolei polska ustawa o ochronie sygnalistéw w art. 28 ust. 8 (do-
danym zreszta pod koniec prac legislacyjnych) odsyla do definicji
grupy kapitalowej z ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw,
zgodnie z ktéra taka grupa sa wszyscy przedsiebiorcy kontrolowani
bezposrednio lub posrednio przez jednego przedsiebiorce, w tym
ten przedsiebiorca. Z kolei pojecie ,,przedsiebiorcy” powinno by¢
rozumiane zgodnie z ustawa Prawo przedsiebiorcéw, a ta wylacza
z zakresu pojecia przedsiebiorcy podmioty zagraniczne.

W konsekwencji pojecie grupy kapitalowej w rozumieniu usta-
wy o ochronie sygnalistow ogranicza sie do takiej grupy, w ktorej
wszystkie podmioty sg zarejestrowane w Polsce. Grupa kapitatowa
nie jest grupa, w ramach ktérej funkcjonuja podmioty powiazane
zlokalizowane w réznych krajach.

Z tego tez wzgledu przyjecie wspélnej procedury zgloszen
w miedzynarodowej grupie kapitalowej jest niedopuszczalne.

Jednak réwniez w odniesieniu do polskiej grupy kapitatowej
mozliwo$¢ posiadania wspdlnej procedury nie jest jednoznaczna.

Zgodnie z tre$cia przepisu art. 28 ust. 8 ustawy o ochronie sygna-
listéw podmioty moga ustali¢ wspdlna procedure, ale pod warun-
kiem zapewnienia zgodnosci wykonywanych czynnosci z ustawg.
Wspdlna procedura musi wiec zawiera¢ te same elementy co stan-
dardowa procedura wewnetrzna, czyli m.in.:

— wskazywac¢ jednostke, osobe lub podmiot trzeci upowaznione
do przyjmowania zgltoszen,

— wskazywad bezstronna jednostke lub osobe w ramach danego
podmiotu prawnego upowazniong do podejmowania dziatan
nastepczych.

Oznacza to tyle, Ze przepisy polskiej ustawy nie zwalniaja z obo-
wigzku wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie
postepowania wyjasniajacego osobno dla kazdego przedsiebiorcy
w ramach polskiej grupy kapitalowe;j.

Wprawdzie przepis art. 25 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistéw
dopuszcza mozliwo$¢ upowaznienia podmiotu zewnetrznego do
przyjmowania zgloszenn wewnetrznych (moze to by¢ inna spétka
z grupy kapitalowej), niemniej nie przewiduje mozliwosci powie-
rzenia takiemu podmiotowi podejmowania dziatain nastepczych,
w tym prowadzenia postepowan wyjasniajacych.
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ART. 28 UST. 8

USTAWY O OCHRONIE
SYGNALISTOW
Podmioty prywatne
nalezqgce do grupy
kapitatowej w rozumie-
niu art. 4 pkt 14 ustawy
z dnia 16 lutego 2007r.
o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz.U.
22024 r. poz.594)
mogq ustali¢ wspdlng
procedure zgtoszen
wewnetrznych, pod
warunkiem zapewnie-
nia zgodnosci wyko-
nywanych czynnosci

z ustawq.

PRAWO
PRZEDSIEBIORC()W
ustawa z dnia 6 marca
2018 r. Prawo przedsie-
biorcéw (o wytgczeniu

z pojecia przedsiebiorcy
podmiotéw zagranicz-
nych méwi art. 4 ust. 3
tej ustawy)

ART. 25 UST.1PKT 1
USTAWY O OCHRONIE
SYGNALISTOW
Procedura zgtoszen
wewnetrznych okresla
wewnetrzng jednostke
organizacyjng lub
osobe w ramach
struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego,
lub podmiot zewnetrzny,
upowaznione przez
podmiotf prawny do
przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych.



W praktyce wspdlna procedura w rozumieniu przepisu art. 28
ust. 8 ustawy nie moze by¢ identyczna — w kazdej spétce grupy do
podejmowania dzialai nastepczych wyznaczona powinna zostac
wewnetrzna osoba lub jednostka organizacyjna. Dodatkowo pro-
cedura w kazdym podmiocie powinna zosta¢ wprowadzona po
uprzedniej konsultacji z dzialajacym u niego przedstawicielstwem
pracownikéw.

Nalezy wiec uznad, ze przepis art. 28 ust. 8 ustawy nie stanowi
podstawy do przyjecia jednej, wspolnej dla catej grupy procedury
zgloszen wewnetrznych i wyznaczenia w tejze procedurze jednej
osoby lub jednostki upowaznionej do przyjmowania zgloszen i po-
dejmowania dziatan nastepczych w razie zgloszenia dokonanego
w ramach ktéregokolwiek podmiotu z grupy przedsiebiorstw.

Nie wylacza to jednak mozliwosci angazowania zewnetrznych
ekspertéw lub doradcéw do udzialu w postepowaniach wyjasnia-
jacych oraz podejmowania okreslonych czynnosci. Jednak réwniez
w takim przypadku postepowanie nadal bedzie prowadzita osoba
lub jednostka w ramach danego przedsigbiorstwa, a nie taki ekspert.

»Dzielenie sie zasobami” a ,ustalenie wspdlnych zasad”

Jedynym przepisem dyrektywy 2019/1937, ktéry umozliwia wspot-
dzielenie zasobé6w w podmiotach prywatnych (a wiec notabene
réwniez w grupach kapitalowych), jest jej artykul 8 ust. 6. Taka
mozliwo$¢ — co istotne — prawodawca unijny ograniczy! do pod-
miotéw zatrudniajacych od 50 do 249 pracownikéw. W zakres
pojecia ,,zasobéw” w rozumieniu dyrektywy wchodza wszelkie
czynnoéci zwigzane z przyjmowaniem zgloszen oraz prowadze-
niem postepowan wyjasniajacych.

Przepisem implementujacym art. 8 ust. 6 dyrektywy 2019/1937
do polskiego prawa jest art. 28 ust. 3 ustawy o ochronie sygnali-
stéw. Jednak tam, gdzie dyrektywa méwi o ,dzieleniu sie zasobami’,
polska ustawa méwi o ,ustaleniu wspdlnych zasad” (cho¢ pierw-
sze projekty polskiej ustawy postugiwaly sie taka terminologia jak
dyrektywa). Co to oznacza w praktyce?
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ART. 8 UST. 6 DYREKTYWY 2019/1937

Podmioty prawne w sektorze prywatnym
zatrudniajgce od 50 do 249 pracownikdw mogqg
dzieli¢ sig zasobami w zakresie przyjmowania
zgtoszen i wszelkich prowadzonych postepowan
wyjasniajgcych. Pozostaje to bez uszczerbku dla
obowigzkéw natozonych na te podmioty przez
niniejszq dyrektywe w zakresie zachowania poufnosci,

ART. 28 UST. 3 USTAWY O OCHRONIE SYGNALISTOW

Podmioty prywatne, na rzecz ktérych wykonuje
prace zarobkowq co najmniej 50, lecz nie wiecej
niz 249 oséb, mogq na podstawie umowy ustali¢
wspélne zasady dotyczqgce przyjmowania

i weryfikacji zgtoszert wewnetrznych oraz
prowadzenia postepowania wyjasniajgcego, pod
warunkiem zapewnienia zgodnosci wykonywanych

przekazywania informacji zwrotnych oraz zaradzenia  czynnosci z ustawg.
naruszeniu bedgcemu przedmiotem zgtoszenia.

W naszej ocenie zasady, o ktérych ustaleniu méwi polski przepis,

to normy nadrzedne, ktére maja poméc w wyktadni innych norm

prawnych i zapewni¢ jednolito$¢ stosowania procedur zgloszen

wewnetrznych w danej grupie podmiotéw. Innymi stowy, zasady

to pewne wartos$ci wyciagniete niejako przed nawias. Do takich

wspolnych zasad mozna zaliczy¢ przyktadowo:

— zasade praworzadno$ci,

— zasade bezstronno$ci prowadzenia postepowania wyjasniaja-
cego,

— zasade poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Wspdlnie ustalone zasady moga réwniez regulowac kwestie zwia-
zane z zakresem i przebiegiem postepowania wyjasniajacego czy
tez wyborem oséb do prowadzenia dziatan nastepczych.

W praktyce jednak przepis art. 28 ust. 3 ustawy nijak sie ma
do odpowiedniego przepisu dyrektywy. W realiach polskich pod-
mioty zatrudniajace pomiedzy 50 a 249 pracownikéw nie moga de
facto dzieli¢ si¢ zasobami. Sama mozliwo$¢ ustalenia wspdlnych
zasad — wymagajaca na dodatek zawarcia odrebnej umowy (co
wydaje sie zbednym formalizmem) — nie wystarczy do wspétdzie-
lenia zasobdw.

Skoro nie mozna powierzy¢ podejmowania dziatan nastep-
czych osobom lub jednostkom umiejscowionym poza strukturg
organizacyjna przedsiebiorcy, polski przepis nie bedzie stosowa-
ny w praktyce.
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ART. 28 UST. 1

USTAWY O OCHRONIE
SYGNALISTOW
Upowaznienie podmiotu
zewnetrznego, o ktérym
mowa w art. 25

ust. 1pkt 1, wymaga
zawarcia umowy w celu
powierzenia obstugi
przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych, potwier-
dzania przyjecia zgto-
szenia, przekazywania
informacji zwrotnej oraz
dostarczania informacji
na temat procedury
zgtoszent wewnetrznych
z zastosowaniem
rozwigzan technicznych
i organizacyjnych za-
pewniajgcych zgodnosé
tych czynnosci z ustawq.

Mozliwos¢ upowaznienia podmiotu zewnetrznego
do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych

Zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie sygnalistéw do przyj-
mowania zgloszen wewnetrznych mozna upowazni¢ podmiot ze-
wnetrzny. Przepis art. 28 ust. 1 ustawy uszczegétawia, czego moze
dotyczy¢ to powierzenie.

W naszej ocenie na tej podstawie dopuszczalne jest outsourco-
wanie na podstawie umowy nastepujacych zadan (i — co wazne —
wylacznie tych zadan):

— obstugi przyjmowania zgloszen,

— potwierdzania przyjecia zgloszenia,

— przekazywania informacji zwrotnej,

— dostarczania informacji na temat procedury zgtoszen.

Podmiotem zewnetrznym moze by¢ zaréwno dostawca systemu
whistleblowingowego, kancelaria prawna, jak i przykladowo inna
spotka z grupy kapitalowej — réwniez spoza terytorium Polski.
W ostatnim przypadku istotne jest natomiast, aby kanaly zgloszen,
za pomoca ktérych podmiot zewnetrzny bedzie przyjmowac zglo-
szenia, spelnialy wymagania stawiane przez polska ustawe o ochro-
nie sygnalistow, w szczego6lnosci w zakresie mozliwosci sktadania
skarg w jezyku polskim czy zgodnosci z przepisami o ochronie
danych osobowych.

Podsumowanie

Cho¢ polski ustawodawca wprowadzil przepisy sugerujace moz-
liwo$¢ ustalenia wspdlnych procedur zgloszenn wewnetrznych
w grupach kapitalowych, w praktyce tylko jeden z nich rzeczywi-
$cie stanowi podstawe do powierzenia wykonywania okreslonych
czynnosci innej spolce.

Taka mozliwo$¢ jest niestety ograniczona wylacznie do zadan,
o ktérych mowa w przepisie art. 28 ust. 1 ustawy, tj.do przyjmo-
wania zgloszen, przekazywania potwierdzenia ich przyjecia, prze-
kazywania informacji zwrotnej oraz informowania o procedurze.

Ustawa o ochronie sygnalistéw w zadnym miejscu nie przewi-
duje mozliwoéci powierzenia innemu podmiotowi podejmowania
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dzialan nastepczych. Zadanie to, stanowigce kluczowy element
systemu whistleblowingowego, musi by¢ realizowane w ramach
danego podmiotu przez osoby lub jednostki objete jego struktura
organizacyjna.

Zasadne jest wiec stwierdzenie, ze rozwiazania przyjete przez
ustawodawce nie uwzgledniaja faktu funkcjonowania w gru-
pach kapitatowych (w szczegé6lnosci miedzynarodowych) spraw-
dzonych i skutecznych systeméw zglaszania nieprawidlowosci,
w ktorych weryfikacja zgloszen powierzona jest wyspecjalizowa-
nym komérkom organizacyjnym. Co za tym idzie, koniecznos¢
prowadzenia dziatan nastepczych wewnetrznie, bez mozliwosci
upowaznienia do tego wspomnianych komorek eksperckich funk-
cjonujacych przykladowo w spétkach dominujacych, moze wy-
wrzeé negatywny wplyw na skutecznos¢ weryfikowania zgloszen
naruszen prawa.
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